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مرصد الإصلاح العربى                                          الفصل السابع:  نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى                                               

7. 1 مقدمة:
يُعدُّ الإصلاح بكافة مفرداته بمثابة حجر الأساس لتحقيق الريادة، حيث أنه شرط رئيسى لتحقيق الاندماج فى عالمنا الجديد فى ظل مبادئ من الحكم الرشيد والتنمية المستدامة.
ومن هذا المنطلق أُنشىء مرصد الإصلاح العربى، بغرض قياس فجوات الإصلاح فى عالمنا العربى فى مختلف الجوانب، باستخدام عدد من المؤشرات القياسية الموحدة للأقطار العربية، حيث تم تركيب مؤشر يقيس عدد من جوانب الإصلاح، وهى الإصلاح السياسى، والإصلاح الاقتصادى، والإصلاح الاجتماعى، والإصلاح الثقافى. 
ويهدف هذا الفصل إلى عرض نتائج مؤشر إدراك الإصلاح العام والمؤشرات الفرعية لإدراك الإصلاح، مع توضيح التفاوتات الجغرافية والتباينات المتعلقة بالخصائص الديموجرافية للمستجيبين.

ولن نتطرق فى هذا الفصل إلى تحليل وتفسير النتائج والتباينات المرصودة إيماناً بأن التصدى لهذا العمل يحتاج إلى جهد بحثى مستقل يعكف فيه الباحثين على إجراء التحليلات المتعمقة للنتائج وأيضاً إلى الاعتماد على أدوات متعددة تتجاوز مجرد رصد المدركات، مع عدم إغفال الاعتبارات التى تم الإشارة إليها حول محدودية الدراسة.

7. 2 نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى:
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يتناول هذا الجزء من التقرير تحليل نتائج المؤشِّر العام لإدراك الإصلاح العربى فى الدول العربية، مع استعراض نتائجه وفقاً للمؤشرات الفرعية بالتفصيل. بلغت قيمة المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى نحو 52,5 نقطة.

وتجدر الإشارة إلى أن قيمة المؤشر "Face Value" ليس لها دلالة كبيرة فى حد ذاتها وإنما تكتسب أهمية عند عقد المقارنات الزمنية أو المكانية أو عند عقد المقارنات بين الجوانب المختلفة للإصلاح.

· نتائج المؤشِّر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً لمجموعات الدول*:

سجلت قيمة المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى قيمة أعلى فى مجموعة الدول المُنتجة للنفط - والتى تتضمن كل من الإمارات والبحرين والسعودية وعمان وقطر والكويت - 62,4 نقطة، يليها فى ذلك مجموعة الدول التى تتمتع باقتصاديات متنوعة حيث تتضمن كل من مصر، ولبنان، والعراق، والأردن، وفلسطين، وسوريا، والمغرب، والجزائر، وتونس، ليبيا، حيث سجل المؤشر 51,5 نقطة.

بينما سجل المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى لمجموعة الدول أقل نمواً 44,6 نقطة والتى تضمنت كل من دولة موريتانيا، والسودان، والصومال، وجيبوتى، واليمن. 
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7. 3 نتائج المؤشِّرات الفرعية لإدراك الإصلاح العربى:  
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سجل مؤشر إدراك الإصلاح السياسى 58,1 نقطة، يليها فى ذلك مؤشر إدراك الإصلاح الثقافى، ليسجل 57,3 نقطة. ثم مؤشر إدراك الإصلاح الاقتصادى، ليسجل 47,2 نقطة. يليه مؤشر إدراك الإصلاح الاجتماعى ليسجل 46,9 نقطة.


7. 3. 1 تحليل نتائج المؤشِّرات السياسية الفرعية فى الدول العربية:
تسجل المؤشرات السياسية أعلى قيمة لها فى الدول المُنتجة للنفط 72,3 نقطة، يليها فى ذلك مجموعة الدول التى تتمتع باقتصاديات متنوعة، ليسجل المؤشر لها 56,7 نقطة. 
سجل مؤشر تداول السلطة - قيمة أعلى فى المؤشرات السياسية الفرعية – 76.1 نقطة، يليه فى ذلك مؤشر الفصل بين السلطات ليسجل 75 نقطة. بينما سجل مؤشر المناخ السياسى 51.2 نقطة، مما يعكس تحسن طفيف فى المناخ السائد فى الدول العربية.
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7. 3. 2 تحليل نتائج المؤشِّرات الاقتصادية الفرعية فى الدول العربية:
تتدرج قيم المؤشر الاقتصادى فى مجموعات الدول العربية وفقاً لمدى تقدم مجموعة الدول، حيث تسجل أعلى قيمة لها فى الدول المنتجة للنفط، لتبلغ 54,4 نقطة، يليها فى ذلك مجموعة الدول التى تتفاوت اقتصاديتها والتى تتسم بكون دخلها متوسط – والتى تضم كل من مصر، ولبنان والعراق والأردن وفلسطين وسوريا والمغرب والجزائر وتونس وليبيا - ليسجل المؤشر لها 45,9 نقطة. 

يرجع التراجع الطفيف لمؤشر الإصلاح الاقتصادى فى الأساس إلى تراجع مؤشر تقييم برنامج الإصلاح الاقتصادى والذى سجل 32,9 نقطة، مما يشير إلى التراجع الملحوظ فى برامج الإصلاح الاقتصادى فى الدول العربية. بينما ارتفع مؤشر تقييم النواحى المؤسسية ليسجل 62 نقطة فى الدول العربية، مما يعكس التحسن فى أداء برامج النواحى المؤسسية.
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7. 3. 3  تحليل نتائج المؤشِّرات الاجتماعية الفرعية فى الدول العربية:
سجل المؤشر الاجتماعى حوالى 46,9 نقطة، حيث سجل مؤشر الإصلاح الاجتماعى أعلى قيمة له فى الدول المنتجة للنفط - الإمارات والبحرين والسعودية وعمان وقطر والكويت - ليبلغ 57,4 نقطة. يليها فى ذلك الدول ذات الاقتصاديات المتنوعة - مصر ولبنان والعراق والأردن وفلسطين وسوريا والمغرب والجزائر وتونس وليبيا، حيث سجل المؤشر لها 46 نقطة. بينما سجل المؤشر للدول النامية والتى تُصنف أيضاً بكونها دول ذات تنمية بشرية منخفضة  35,6 نقطة.
يرجع التراجع الذى شهده مؤشر الإصلاح الاجتماعى إلى تراجع إدراك النخبة ببرامج التوعية الاجتماعية فى الدول العربية، حيث سجل مؤشر الأمن الاجتماعى أعلى قيمة له فى المؤشرات الاجتماعية الفرعية 50 نقطة. بينما سجل مؤشر الطفل والمرأة 40 نقطة.
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7. 3. 4 تحليل نتائج المؤشِّرات الثقافية الفرعية فى الدول العربية:
سجل المؤشر أعلى قيمة له فى الدول المنتجة للنفط - الإمارات و البحرين والسعودية وعمان وقطر والكويت – ليبلغ 64,1 نقطة، مما يشير إلى جدية برامج الإصلاح الثقافية فى هذه المجموعة. يليها فى ذلك الدول ذات الاقتصاديات المتنوعة – مصر ولبنان والعراق والأردن وفلسطين وسوريا والمغرب والجزائر وتونس وليبيا، حيث سجل المؤشر لها 56,9 نقطة. بينما سجل المؤشر للدول النامية 50.5 نقطة.

سجل مؤشر الإصلاح الثقافى 57,3 نقطة، مما يشير إلى التحسن الطفيف فى برامج التوعية الثقافية والإعلامية فى الدول العربية، والتى برزت فى قيمة مؤشر الإعلام والذى يتضمن عدداً من أسئلة الصحافة والإعلام المرئى، حيث سجل 61,1 نقطة. يليها فى ذلك مؤشر البيئة الثقافية والذى يتضمن عدداً من أسئلة الكتب والسينما والمسرح والموسيقى والمكتبات العامة والمعارض والندوات والمتاحف، حيث سجل المؤشر  57,6 نقطة. 
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بينما سجل مؤشر البحث العلمى والمعلومات 54,4 نقطة، حيث تضمن عدداً من أسئلة البحث العلمى وتكنولوجيا المعلومات.  
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7. 4 تحليل نتائج المؤشِّر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً للخصائص الديموجرافية:
· نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً للنوع:
توضح نتائج الشكل التالى أن إدراك الإناث للإصلاح العربى أعلى من الذكور بنسبة طفيفة، حيث سجلت 52.7 نقطة للإناث، بينما 51.9 نقطة للذكور. ومن الملاحظ أن إدراك الاناث لبرامج التوعية الخاصة بالاصلاح الاجتماعى أعلى منها مقارنةً بالذكور، حيث سجل 50 نقطة. 

بينما يزداد إدراك الذكور لبرامج الإصلاح الثقافى والإصلاح السياسى عن الإناث، حيث سجل لها 58 نقطة، و57.2 نقطة على التوالى. وأما بالنسبة لبرامج الإصلاح الاقتصادى، فإنه يتساوى إلى حد كبير وعى وإدراك كل من الذكور والاناث فى برامج الاصلاح الاقتصادى. 
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· نتائج المؤشر العام لإدشراك الإصلاح العربى وفقاً للفئة العمرية:

توضح نتائج الشكل التالى أن الفئة العمرية (40 سنة فأكثر) أكثر إدراكاً للإصلاح العربى بنسبة طفيفة من الفئة العمرية (أقل من 40 سنة)، حيث سجلت الفئة العمرية (40 سنة فأكثر) 52.6 نقطة، مقارنة بـ51.9 للفئة العمرية (أقل من 40 سنة). وعلى الرغم من ذلك نجد أن إدراك الفئة العمرية (أقل من 40 سنة) أكثر إدراكاً لبرامج الإصلاح السياسى، حيث سجل 60.7 نقطة مقارنةً بـ 57.7 نقطة للفئة العمرية (40 سنة فأكثر).   
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· نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً للحالة التعليمية:


توضح نتائج الشكل التالى أن  ذوى التعليم الجامعى أكثر إدراكاً للإصلاح العربى من ذوى التعليم فوق الجامعى، حيث سجل مؤشر أصحاب المؤهل الجامعى 52.5 نقطة، وذلك مقارنةً بـ 51.8 نقطة لمؤشر أصحاب المؤهل فوق الجامعى. 

فى حين يرتفع إدراك ذوى المؤهل فوق الجامعى بالنسبة لبرامج الإصلاح السياسى حيث سجل مؤشر إدراك الإصلاح السياسى الخاص بهم 59.1 نقطة مقارنة بـ 56.6 نقطة بالنسبة لذوى المؤهل الجامعى. 

كما يرتفع إدراكهم ايضاً بالنسبة لبرامج الإصلاح الاقتصادى ليسجل مؤشر إدراك الإصلاح الاقتصادى لذوى التعليم فوق الجامعى نحو 47.6 نقطة مقارنة 45.4 نقطة لذوى التعليم الجامعى. فى حين يتقارب إدراك الفئتين بالنسبة لبرامج الإصلاح الثقافى. 
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· نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً  لمجموعات القطاعات:

يتضح من الشكل التالى أن القطاع الخاص أكثر إدراكاً للإصلاح العربى، حيث سجل المؤشر 56.8 نقطة، يليها فى ذلك القطاع الحكومى حيث سجل 56.5 نقطة. بينما سجل قطاع المنظمات الدولية والإقليمية أقل قيمة لمؤشر إدراك الإصلاح العربى، حيث سجل المؤشر 43.1 نقطة، مما يشير إلى تراجع إدراك هذه الفئة لبرامج الإصلاح.
وكما يتضح أن القطاع الخاص سجل أعلى قيمة لمؤشرات إدراك برامج الإصلاح فى الجوانب السياسة، والاجتماعية، والثقافية حيث سجلت المؤشرات لها 64.2 نقطة، و56 نقطة، و59.6 نقطة على التوالى. 

بينما ارتفع إدراك القطاع الحكومى لبرامج الإصلاح الاقتصادى، حيث سجل أعلى قيمة 50.8 نقطة، يليه فى ذلك القطاع الخاص حيث سجل مؤشر الإصلاح الاقتصادى 48.5 نقطة.

سجل قطاع المنظمات الإقليمية والدولية أدنى قيم فى مؤشر الإصلاح السياسى، والاقتصادى، والاجتماعى مقارنةً ببقية القطاعات، حيث بلغ 46.9 نقطة، و33.7 نقطة، و37.3 نقطة على التوالى. بينما سجل مؤشر الإصلاح الثقافى أدنى قيمة له فى قطاع منظمات المجتمع المدنى، والتى بلغت 52.1 نقطة.
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· نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً لمجموعات المهن:

يتضح من الشكل التالى أن المدراء أكثر إدراكاً لبرامج الإصلاح العربى، حيث سجل المؤشر لها 57.5 نقطة، يليها فى ذلك القضاه حيث سجل 57 نقطة.
 وكما سجل المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى لرجال الأعمال 56.4 نقطة، مما يشير إلى ارتفاع إدراك رجال برامج الإصلاح العربى فى بلادهم والدول العربية.
بينما سجل المؤشر أدنى قيمة له لفئة الكتاب والإعلاميون 45.6 نقطة، مما يشير إلى انخفاض إدراك هذه الفئة لبرامج التوعية والإصلاح العربى فى المنطقة.

ارتفع إدراك القضاه لبرامج الإصلاح السياسى والثقافى، حيث سجل المؤشر لها 73.9 نقطة، و63.8 نقطة، مما يشير إلى ارتفاع إدراك فئة القضاه ببرامج التوعية السياسية والثقافية.
يليها فى ذلك الطلاب حيث ارتفع إدراكهم لبرامج الإصلاح السياسى والثقافى معاً، ليسجل مؤشر الإصلاح السياسى 69.2 نقطة، بينما سجل مؤشر الإصلاح الثقافى 62.4 نقطة.
ويتضح من الشكل التالى أن الكتاب والإعلاميون هم الأقل إدراكاً لبرامج الإصلاح السياسى والثقافى، حيث سجل المؤشر لها 52.7 نقطة، و49 نقطة على التوالى.

سجل مؤشر الإصلاح الاقتصادى أعلى قيمة له لفئة الطلاب 52.2 نقطة، يليها فى ذلك فئة المدراء 49.3 نقطة. بينما سجل المؤشر أدنى قيمة له لفئة القضاه، حيث سجل مؤشر الإصلاح الاقتصادى 42.7 نقطة.
ارتفع إدراك فئة رجال الأعمال وأصحاب الشركات لبرامج الإصلاح الاجتماعى، حيث سجل المؤشر لها 58.8 نقطة. يليها فى ذلك فئة نشطاء المجتمع المدنى والحزبيون، حيث سجل المؤشر لها 56.3 نقطة. بينما سجل المؤشر أدنى قيمة له لفئة الطلاب 43.3 نقطة، مما يشير إلى تراجع إدراك نخبة الطلاب ببرامج وتوعية الإصلاح الاجتماعى.
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7. 5 الخلاصة:
عرضنا فى هذا الفصل نتائج مؤشر إدراك الإصلاح العام والمؤشرات الفرعية التى تعكس إدراك الإصلاح السياسى والاقتصادى والاجتماعى والثقافى، كما بينا التفاوتات التى تم رصدها لقيم المؤشر حسب مجموعات الدول وحسب التباينات الديموجرافية للنخبة العربية من حيث النوع والعمر والحالة التعليمية والمهنية والقطاعات.

وربما تبدو بعض النتائج التى تم التوصل إليها مثرة للدهشة أو غير متوقعة وهو ما يدفعنا إلى مزيد من الدراسات حول قياس إدراك الإصلاح العربى من حيث منهجيات القياس وأدواته والتكامل بين الأدوات المتعددة الكمية والكيفية وما يتعلق بثبات وصدق هذه الأدوات وما يتعلق بالتعريف الإجرائى للنخبة العربية.

وفى النهاية نأمل أن يسهم هذا العمل فى غثارة مزيد من الحوار حول قضايا الإصلاح العربى ومع تسليمنا بان هذا الجهد ما هو إلا اجتهاد أولى لرصد ظاهرة معقدة وديناميكية. نرجو أن يسهم فى الارتقاء بمنهجيات وآليات لرصد الإصلاح العربى.

	جدول رقم (7 – 1):  نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى ومؤشراته الفرعية

	مجموعات الدول
	الإمارات والبحرين والسعودية وعمان وقطر والكويت
	مصر ولبنان والعراق والأردن وفلسطين وسوريا والمغرب والجزائر وتونس وليبيا
	الصومال والسودان وموريتانيا وجيبوتي واليمن
	الإجمالى

	المؤشر العام للإصلاح العربى 
	62.4
	51.5
	44.6
	52.5

	مؤشر الإصلاح السياسى
	72.3
	56.7
	56.4
	58.1

	مؤشر المناخ السياسى
	66.3
	48.9
	42.4
	51.2

	مؤشر الفصل بين السلطات
	75.0
	50.0
	37.5
	75.0

	مؤشر تداول السلطة
	75.0
	77.3
	81.8
	76.1

	مؤشر الإصلاح الاقتصادى
	54.4
	45.9
	44.9
	47.2

	مؤشر تقييم برنامج الإصلاح الاقتصادى
	51.4
	32.9
	31.4
	32.9

	مؤشر تقييم النواحى المؤسسية
	63.5
	62.0
	50.0
	62.0

	مؤشر الإصلاح الاجتماعى
	57.4
	46.0
	35.6
	46.9

	مؤشر الأمن الاجتماعى
	75.0
	50.0
	33.3
	50.0

	مؤشر الطفل والمرأة
	50.0
	40.0
	33.0
	40.0

	مؤشر الإصلاح الثقافى
	64.1
	56.9
	50.5
	57.3

	مؤشر البيئة الثقافية
	61.9
	57.6
	50.5
	57.6

	مؤشر الإعلام
	66.7
	61.1
	53.0
	61.1

	مؤشر البحث العلمى والمعلومات
	64.2
	53.9
	50.8
	54.4
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شكل(7-1)


المؤشِّر العام لإدراك الإصلاح العربي في الدول العربية


(ديسمبر 2007) � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7-2) 


نتائج المؤشِّر العام لإدراك الإصلاح العربي وفقاً لمجموعات الدول � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7-3) 


نتائج المؤشِّرات الفرعية  لإدراك الإصلاح العربي 


� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7-4) 


نتائج المؤشرات السياسية وفقاً لمجموعات الدول العربية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7 - 6) 


نتائج المؤشرات الاقتصادية وفقاً لمجموعات الدول العربية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





(نقطة)





شكل رقم (7 - 7) 


نتائج المؤشر الاقتصادي الرئيسي بمؤشراته الفرعية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7-5)  


نتائج المؤشرات السياسية الفرعية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7 - 17) 


نتائج المؤشِّرات الفرعية للإصلاح العربى وفقاً للفئة العمرية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7 - 16) 


نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً للحالة التعليمية� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7 - 15) 


نتائج المؤشِّرات الفرعية للإصلاح العربى وفقاً للفئة العمرية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7 - 14) 


نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً للفئة العمرية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7 - 20) 


نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً لمجموعات المهن � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���
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شكل رقم (7 - 21) 


نتائج المؤشِّرات الفرعية للإصلاح العربى وفقاً لمجموعات المهن � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





شكل رقم (7 – 8)


نتائج المؤشرات الاجتماعية وفقاً لمجموعات الدول العربية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





(نقطة)





شكل رقم (7 - 9)


نتائج المؤشر الاجتماعي بمؤشراته الفرعية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���








شكل رقم (7 - 12) 


نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً للنوع � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





(نقطة)
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شكل رقم (7 - 19) 


نتائج المؤشِّرات الفرعية للإصلاح العربى وفقاً لمجموعات القطاعات � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





(نقطة)








شكل رقم (7 - 18) 


نتائج المؤشر العام لإدراك الإصلاح العربى وفقاً لمجموعات القطاعات � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





(نقطة)
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شكل رقم (7 – 10)


نتائج المؤشرات الثقافية وفقاً لمجموعات الدول العربية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���








شكل رقم (7 - 13) 


نتائج المؤشِّرات الفرعية للإصلاح العربى وفقاً للنوع � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





(نقطة)





شكل رقم (7- 11) 


نتائج المؤشر الثقافي بمؤشراته الفرعية � EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





(نقطة)








* تم الإستناد إلى مجموعة من المعايير في تصنيف الدول العربية ألا وهي، معيار تصنيف البلدان وفقاً للدخل الصادر عن منظمة الأمم المتحدة والبنك الدولى، هذا بالإضافة إلى معيار حجم السكان، حيث تضمن معيار تصنيف البلدان إلى ثلاثة تصنيفات وهي: الدول منتجة للنفط، والدول ذات الاقتصاديات المتنوعة، والدول الأقل نمواً. تتضمن الدول المنتجة للنفط كل من الإمارات والبحرين والسعودية وعمان وقطر والكويت، وتتضمن الدول ذات الاقتصاديات المتنوعة مصر، ولبنان، والعراق، والأردن، وفلسطين، وسوريا، والمغرب، والجزائر، وتونس، وليبيا. بينما تتضمن الدول الأقل نمواً كل من دولة الصومال، والسودان، وموريتانيا، وجيبوتى، واليمن.
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